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土浦ロータリークラブRI第2820地区　茨城県

2021～22年度 国際ロータリー会長
シェカール・メータ 氏

3月は水と衛生月間です。
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　アードベックもアイ
ラ島の代表的なウイス
キーのひとつと言えま
すが、以前見ました動
画にてアードベック蒸
留所のスタッフが
「あっち（ラフロイグ）
よりうちの方がうまい
だろ。」とライバル感
情むき出しに話してい
たのが記憶に残ってい
ます。ラフロイグより
若干スパイシーなお酒
です。

アードベック　TEN　価格　￥5,000 前後
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●点　鐘 会　長　　　　　　　　

●ロータリーソング 四つのテスト

●ビジター紹介 親睦活動委員会

●幹事報告・委員会報告

●新会員卓話 中山　雅彦会員

●にこにこBOX　　　　　　　　　　　　  S.A.A

●出席報告 出席委員会

●点　鐘 会　長

●ロータリーソング 我らの生業



卓話「職業奉仕について」卓話「職業奉仕について」

前回の例会報告前回の例会報告前回の例会報告

 職業奉仕委員長　菊池　泰正 会員

　職業奉仕というと、一般的には馴染みのない言葉ではないかと思います。
恥ずかしながら、私はここ土浦ロータリークラブに入会するまで使ったこと
がない言葉でした。
　今年度職業奉仕委員長をさせていただき、こうして卓話の機会までいただ
きましたので、他クラブの先輩方の資料を参考にしながら、私なりにお話さ
せていただきたいと思いますので、よろしくお願い致します。

　調べていけば行くほど職業奉仕とは奥深く、その神髄を見極めるのは大変
です。ですが、その入り口は私のような、入会間もないロータリアンでもわかりやすく、理解しやすい
ものであります。
　入り口から奥をのぞくと、深く果てしない職業奉仕の概念の世界が広がりますので、いきなり奥深く
入らず、まずは入り口でしっかり職業奉仕を確認していきたいと思います。

　まず職業奉仕という言葉を理解する為に、あまり馴染みのない奉仕という言葉から、サービスと言う
言葉に置き換えて考えてみたいとおもいます。
　他のロータリアンの方からすると、奉仕とサービスは違うぞという言葉もあるかもしれませんが、こ
こでは難しく考えず、「職業サービス」として考えたいと思います。
　このサービスについて、身近で具体的な例がありましたので紹介させていただきます。

列車の車内販売
　新幹線などに乗車して車内販売を利用とした時に、座席前方から来るワゴンはわかりやすいですが、
後方からくるワゴンはわかりにくいものです。売り子さんによって違うのでしょうか、後方から早足で
通過されると、気がついた時にはもう３、４列くらい座席から離れ、次のチャンスを待つ事になるのです。
職業サービスの出来ている売り子さんは、にこやかな表情で後方から近づく時は、少しゆっくりした歩
みで通り過ぎてくれます。

ホームセンター 
　あるホームセンターに缶切りを買いに行きました。
　場所がわからず店員に聞くと、「さぁ ?」と考えて「主任さ～ん」と持ち場を離れて行き何分も待たさ
れてしまいました。
　 別のホームセンターでは、「缶切りですね。こちらへどうぞ」と刃物売り場へ誘導してくれ、棚の前で「こ
ちらにございますが、キャンプ用品の売り場にも少し置いてございます」と案内してくれました。
　どちらが「職業サービス」が出来ているか分かりやすいと思います。

　職業サービスはいわゆるサービス業だけではなく、製造業においても当てはめることができます

　購入ボタンに手の届かない方のために、低いところにボタンを付けた自販機の開発、高齢者用に腰掛
けが有る高層エレベーターなど。
　利用者のことを考えた様々な商品開発はメーカーの職業サービスと言えます。

　少しではありますが、私たちの身近な職業サービスの例を紹介させていただきました。

　どの業種においても共通して言えることは、サービスにおいて顧客満足度を上げて、リピーターを獲
得することに繋がっているということです。
　自分に関する人たちに最善のサービスをしていれば、必ず自分の利益に繋がる。良い顧客サービスは
会社を発展させ、良い利益を生み出すものとなると解釈できるのではないでしょうか。 

　まとめに入ります。
職業奉仕とは

　職業奉仕とは、職業サービスを念頭に相手の立場に立った職業活動を行い、相手の喜びを自分の喜び
としながら、世の中に広めていくことではないでしょうか。
　職業奉仕を理解しなくても、例会に出席して楽しい仲間と会い、飲み会やゴルフ、旅行などの話で盛
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前年度100％出席者表彰

例会の様子

り上がっていてもロータリーライフは過ごせます。
　しかしそれにもう一つ、職業奉仕の入り口が少しずつでも理解できると、もっと素敵なロータリーラ
イフが過ごせると思います。
　今回卓話の機会をいただいて、自分にとってもいい勉強になりました。
　卓話をするにあたり、参考にすることをお許しいただいた、豊橋ロータリークラブの村井總一郎様に
感謝を申し上げて、私の卓話とさせていただきます。

　最後になりますが、昨夜は大きな地震がありました。
　2011 年 3月 11日の東日本大震災以降、茨城県は大変多くの地震が発生しています。
　2010 年から 10 年間の統計で、茨城県は地震の発生回数は福島県についで、二番目に多い都道府県
だそうです。
　昨夜のように深夜に地震が発生した上に停電まで起きてしまうと、普段余り使うことがない懐中電灯
を使うことになります。
　昨夜我が家では少し光が弱くなった懐中電灯で手元や足元を照らしました。
　今日例会が終わったたら電池を買い替えて、予備も用意したいと思います。
　最近では、携帯電話、スマートフォンと充電できる、USB 端子のついたモバイルバッテリーも発売
されています。中には車のジャンプスターターまで対応している優れ物まであるそうです。
　こういった物もあると良いのかなと思いました。
　地震が多い茨城県で慣れてしまっていますが、防災グッズの備えの見直しをするのも生活する上で大
事なことだと思いました。

　以上ご静聴ありがとうございました。

We Are The World　（マイケル・ジャクソン
ライオネル・リッチ－）　　　　　　　佐藤 昭仁 会員

私の好きなメロディ

We  Are  
      TThe World 
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　小原　芳道 　堀越　恒夫 　小網　祐司 ◦鈴木　敏之

原田　博夫

　飯山　孝之 ◦橋本　祐一 　円城寺紘征 ◦金澤　幸江

◦菊池　泰正 　中山　雅彦 ◦鈴木　亮 ◦藤田　雪絵

大場傳美　中島　祥博 　萩原　英彦 　松浦　　晃

髙橋宏成◦古德　尚子 　鈴木　　實 　三輪谷博史 ◦廣瀬　　太

◦鈴木亮◦大塚　芳行 ◦高田　真光 ◦沼田　真一
◦中島賢一◦廣瀬　　正 ◦菊池　泰正 ◦田邉　拓士

河合　隆　大槻　利夫 　宇田川仁一郎◦關本　淳一

渡邊俊樹　廣瀬　昭雄 　坂本　史郎 ◦藤澤　昭彦
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環境保全担当 人間尊重担当

CICO

以下の内容が、本事前理事会にて可決承認されましたことをご報告させていただきます。

１．第６５期　各委員会構成の件

　

２．第６５期　家庭集会開催の件
　　【会員組織・会計】
　　予定日時　：　２０２２年５月９日（月）　１８：３０～　
　　会場　　　：　霞月楼　様　
　　対象委員会：　会員増強・職業分類・会員選考・ロータリー情報・会計

　　【クラブ管理運営・ＳＡＡ】
　　予定日時　：　２０２２年５月１１日（水）　１８：３０～　
　　会場　　　：　ローブ　様　
　　対象委員会：　出席・親睦活動・プログラム・クラブ会報
　　・公共イメージ・ＳＡＡ



メークアップ

3/12　国際ロータリー第2820地区　第42回ライラ
セミナー　鈴木（亮）
3/17　土浦RC・土浦南RC　第３回 ローターア
クト／インターアクトに関しての合同協議　佐藤（ぱ）
　鈴木（亮）　鶴田　中島（賢）　沼尻
3/19　台北陽明扶輪社45周年　記念式典・祝
賀会　菊池　佐藤（ぱ）　鶴田　中島（賢）　沼尻
　廣瀬（正）

3/20　地区チーム研修セミナー（DTTS）
　關本　平島（ZOOM）

　　【奉仕プロジェクト・財団・米山】
　　予定日時　：　２０２２年５月１２日（木）　１８：３０～　
　　会場　　　：　かね喜　本店　様　
　　対象委員会：　職業奉仕・社会奉仕・青少年奉仕・国際奉仕
　　・ロータリー財団・米山記念奨学

※ 今後のコロナウイルス感染状況により、開催場所・開催方法等が変更になる可能性がございま
す。ご了承ください。

地区チーム研修
セミナー（DTTS）

第42回ライラセミナー
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台北陽明扶輪社45周年　記念式典・祝賀会　　　　
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にこにこBOX

3/17　計79,000円  累計1,582,000円

例 会 予 告

３月31日　【休会】
４月７日　理事会（10）　会長挨拶　誕生祝　結婚記念祝　入会記念祝　
　　　　　卓話「相続税のポイント」鶴田会長　ロータリーの友紹介

会　員 欠　席 出　席 免除・欠席 出席率
54名 17名 37名 2名 71.15

出 席 報 告

出席　（会場）35 名　（ZOOM）2名


